
TARIFAS EXPEDIÇÕES
2025 - 2026



Designamos um calendário de expedições que permitirá explorar cada canto do Parque Nacional 
Torres del Paine e seus arredores. Oferecemos excursões de meio dia ou dia completo.

Estas expedições têm diferentes níveis de dificuldade e todas são lideradas por guias experientes, 
amigáveis e qualificados, que o acompanharão e fornecerão todas as informações técnicas durante 

sua excursão.
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- Calendário disponível de 1° de setembro a 31 de outubro e de 1° de abril a 3 de maio.
- Horários de término são referenciais.
- A Navegação Grey III é operada pela empresa Lago Grey. Durante o mês de setembro, há duas saídas disponíveis, e durante o mês de maio, há 

apenas uma saída disponível, às quartas-feiras e sábados, com horário diferenciado.
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- Calendário disponível de 1° de novembro a 22 de dezembro e de 4 de janeiro a 31 de março.
- Horários de término são referenciais.
- A Navegação Grey III é operada pela empresa Lago Grey.
- Para Vale Francés e Sendero Grey o catamarã desde e para Pudeto-Paine Grande é operado pela empresa Catamarán Lago Pehoé.
- A navegação Rio Serrano é operada pela empresa Solo Glaciares.
- A navegação Rio Serrano não está incluída no programa all inclusive do río serrano hotel + spa.N
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- Calendário disponível de 23 de dezembro a 3 de janeiro.
- Horários de término são referenciais.
- A Navegação Grey III é operada pela empresa Lago Grey.
- As expedições de Vale Francês e Sendero Grey não estão disponíveis nos dias 25 de dezembro e 1° de janeiro.
- Para Vale Francés e Sendero Grey o catamarã desde e para Pudeto - Paine Grande é operado pela empresa Catamarán Lago Pehoé.
- A Navegação Rio Serrano é operada pela empresa Solo Glaciares.N
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TEMPORADA
EXPEDIÇÃO

Base Torres

Vale Francés

Sendero Grey

Mirantes do Paine

Aonikenk

Lago Sarmiento

Mirante Cuernos

Mirante Cóndor
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Mirante Ferrier
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Baixa - Média
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-

-
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-

-

$75.000

Alta

$160.000

$230.000

$230.000
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$95.000

$95.000

$95.000

$95.000

$95.000

$90.000
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- Valores por pessoa, de acordo com a temporada e os calendários correspondentes.
- Os valores incluem IVA.
- Entrada no Parque Nacional Torres del Paine não incluída.
- Serviços compartilhados e sujeitos à disponibilidade.
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EXPEDIÇÕES

TARIFAS



Serviços operados pela empresa Lago Grey. Serviço operados pela empresa Solo Glaciares.

GREY III

- Valores por pessoa.
- O serviço inclui um pisco sour ou suco por pessoa.
- Crianças de 0 a 4 anos não pagam.
- Crianças de 5 a 12 anos pagam tarifa infantil.
- O catamarã zarpa com um mínimo de 25 passageiros.
- Os horários de zarpe/chegada podem sofrer alterações sem aviso 

prévio e estão sujeitos às condições climáticas.
- Caso necessite do serviço de transporte de ida e volta para a 

Navegação Grey III, este pode ser coordenado previamente com 
seu executivo de reservas The Massif, conforme disponibilidade e 
de acordo com a navegação solicitada. Serviço com custo 
adicional.

- Valor por pessoa.
- Todas as navegações estão sujeitas às condições climáticas.
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ONE WAY ROUND TRIP

$250.000

ROUND TRIP

RÍO SERRANO

NAVEGAÇÃOES

Adulto

Criança

$100.000

$50.000

Adulto

Criança

$110.000

$55.000

TARIFAS



NÓS RECOMENDAMOS
Dadas as condições climáticas da região, é indispensável considerar o seguinte equipamento para a 

sua visita ao Parque Nacional Torres del Paine

- Camiseta De 
Secagem Rápida.

- Segunda Camada 
Tipo Polar Ou 
Fleece.

- Jaqueta 
Impermeável.

- Luvas.

- Gorro De Polar 
Ou Similar.

- Óculos Com 
Proteção Uv.

- Protetor De 
Pescoço.

- Meias Longas De 
Trekking.

- Sapatos De 
Trekking De Cano 
Alto.

- Protetor Solar.
- Garrafa De 
Água.

- Bálsamo Labial.
- Repelente De 
Insetos.

- Calças De 
Secagem 
Rápida.

- Calça 
Impermeável.

- Shorts Para Dias 
Quentes.

Cabeça Parte Superior Mochila Impermeável Pernas Pés



- A entrada para o Parque Nacional Torres del Paine não está 
incluida.

- Tarifas por pessoa em pesos chilenos com IVA incluído.
- Não são permitidas alterações ou devoluções fora do prazo.
- Serviços compartilhados, sujeitos a disponibilidade e de 

acordo com o calendário correspondente à data da sua 
reserva.

- As excursões estão sujeitas a mudanças e/ou cancelamentos 
devido a condições climáticas indicadas pelo CONAF.

- As expedições partem no horário estipulado conforme o 
calendário por temporada. A apresentação deve ser feita 15 
minutos antes do horário de início informado, caso não 
compareça ao nosso escritório de informações The Massif, 
será considerado como no-show.

- O horário de início das expedições pode ser alterado. É 
importante reconfirmar seu itinerário após o check-in no río 
serrano hotel + spa.

- As expedições de Vale Francês e Sendero Grey não estão 
disponíveis nos dias 25 de dezembro e  1° de janeiro.

- Para participar das expedições é obrigatório assinar um 
waiver diretamente no escritório  de informações The Massif.

TERMOS E CONDIÇÕES

- Se você reservou uma expedição de caminhada full day, no 
dia anterior deve participar de uma reunião informativa 
obrigatória no escritório de informações The Massif.

- A Navegação Grey III, a Navegação Rio Serrano e a travessia 
de catamarã Pudeto - Paine Grande são operadas por 
empresas externas.

- É requisito indispensável ter o equipamento adequado: botas 
de trekking de cano alto, roupas em camadas e impermeável, 
para participar de todas as expedições.

- Se algum deadline coincidir com um feriado ou fim de 
semana, a reserva deve ser paga no dia útil anterior.

- Para autorizar a participação de menores de idade em 
atividades sem a presença de adultos, é requisito 
indispensável que os pais ou responsáveis legais assinem um 
termo de consentimento informado. Este documento deve 
ser entregue antes da data da atividade para garantir a 
participação do menor.

- De 0 a 11 anos, o menor deverá estar sempre 
acompanhado por um adulto.

- De 12 a 17 anos, deverá ser assinado o termo de 
consentimento informado. 

A reserva de expedições é feita diretamente com seu executivo de reservas The Massif, indicando o serviço e a quantidade de 
pessoas a requerer pelo menos 14 dias úteis antes do check-in da sua reserva.



- Sujeita às condições climáticas e é cancelada com ventos superiores a 30 nós.
- Zarpa com um mínimo de 25 passageiros. Se o número mínimo de passageiros não for alcançado, a empresa Lago 
Grey cancela o zarpe.

- A atividade é confirmada no momento do check-in no escritório de navegação Grey, localizado no Hotel Lago Grey.
- Crianças só podem ir acompanhadas por um adulto:

- De 0 a 4 anos e 11 meses, grátis.
- De 5 a 12 anos, tarifa infantil.
- Desde os 13 anos em diante, tarifa adulto

RECOMENDAÇÕES DO LAGO GREY

- Esta caminhada não é adequada para pessoas com mobilidade reduzida ou que dependem de outros elementos para 
se locomover.

- Em caso de ir com bebês, recomenda-se o uso de mochilas adequadas para isso, pois o terreno não é adequado para 
carrinhos.

CONDIÇÕES PARA NAVEGAÇÃO GREY III



- A entrada para o Parque Nacional Torres del Paine não está 
incluida.

- Tarifas por pessoa em pesos chilenos com IVA incluído.
- Não são permitidas alterações ou devoluções fora do prazo.
- Serviços compartilhados, sujeitos a disponibilidade e de 

acordo com o calendário correspondente à data da sua 
reserva.

- As excursões estão sujeitas a mudanças e/ou cancelamentos 
devido a condições climáticas indicadas pelo CONAF.

- As expedições partem no horário estipulado conforme o 
calendário por temporada. A apresentação deve ser feita 15 
minutos antes do horário de início informado, caso não 
compareça ao nosso escritório de informações The Massif, 
será considerado como no-show.

- O horário de início das expedições pode ser alterado. É 
importante reconfirmar seu itinerário após o check-in no río 
serrano hotel + spa.

- As expedições de Vale Francês e Sendero Grey não estão 
disponíveis nos dias 25 de dezembro e  1° de janeiro.

- Para participar das expedições é obrigatório assinar um 
waiver diretamente no escritório  de informações The Massif.

- Se você reservou uma expedição de caminhada full day, no 
dia anterior deve participar de uma reunião informativa 
obrigatória no escritório de informações The Massif.

- A Navegação Grey III, a Navegação Rio Serrano e a travessia 
de catamarã Pudeto - Paine Grande são operadas por 
empresas externas.

- É requisito indispensável ter o equipamento adequado: botas 
de trekking de cano alto, roupas em camadas e impermeável, 
para participar de todas as expedições.

- Se algum deadline coincidir com um feriado ou fim de 
semana, a reserva deve ser paga no dia útil anterior.

- Para autorizar a participação de menores de idade em 
atividades sem a presença de adultos, é requisito 
indispensável que os pais ou responsáveis legais assinem um 
termo de consentimento informado. Este documento deve 
ser entregue antes da data da atividade para garantir a 
participação do menor.

- De 0 a 11 anos, o menor deverá estar sempre 
acompanhado por um adulto.

- De 12 a 17 anos, deverá ser assinado o termo de 
consentimento informado. 

POLÍTICA DE PAGAMENTO: 15 dias antes do check-in* 100% do total reservado.

POLÍTICA DE CANCELAMENTO: 15 dias antes do check-in* 100% de penalidade.

POLÍTICA DE NO SHOW:  100% de penalidade por não comparecimento.

*CHECK-IN: DATA DE CHECK-IN DA SUA RESERVA NO RÍO SERRANO HOTEL + SPA.

The Massif não assume responsabilidade nem se encarrega de reembolsos relacionados a problemas climáticos, 
interrupções nas estradas, cancelamentos de voos ou qualquer problema decorrente de algum evento alheio à 
empresa que impossibilite sua chegada ao serviço pré-agendado. Recomenda-se a obtenção de um seguro de 
viagem para estar respaldado diante de tais eventualidades.

A CONSIDERAR:
- O Parque Nacional Torres del Paine NÃO possui postos de combustível, casas de câmbio ou caixas eletrônicos.
- O pagamento da entrada ao Parque Nacional deve ser feito por meio de uma plataforma online administrada pela 
Conaf: www.pasesparques.cl

- A entrada deve ser adquirida com antecedência para todos os dias de visita ao Parque Nacional Torres del Paine.

POLÍTICAS DE PAGAMENTO E CANCELAMENTO



https://rioserrano.com/
https://themassif.com/
https://www.instagram.com/themassifchile/
mailto:reserva@themassif.com

