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THE MASSIF

Desighamos um calendario de expedicdes que permitira explorar cada canto do Parque Nacional
Torres del Paine e seus arredores. Oferecemos excursdes de meio dia ou dia completo.

Estas expedicdes tém diferentes niveis de dificuldade e todas sao lideradas por guias experientes,
amigaveis e qualificados, gue o acompanharao e fornecerao todas as informacdes técnicas durante
SUa exXcursao.




CALENDARIO

Horario
Inicio

7h00

8h30

Horario
Termino

20h00

16h00

TEMPORADA BAIXA - MEDIA

Segunda-feira

Base Torres

Terca-feira

Mirantes do Paine

Quarta-feira

Quinta-feira

FULL DAY

Base Torres

Mirantes do Paine

Sexta-feira

Base Torres

Sabado

Mirantes do Paine

Domingo

Base Torres

HALF DAY

N

8h0O0

8h15

10h00

11h15

1415

15h00

15h15

13h30

13h30

12h00

16h30

19h30

17h00

19h00

Mirante Cuernos
Navegacao Grey Il 1°
Cavalgada Nutria 1
Navegacao Grey Il 2°
Navegacao Grey Il 3°
Cavalgada Nutria 2

Mirante Condor

Aonikenk
Navegacao Grey Il 1°
Cavalgada Nutria 1
Navegacao Grey Il 2°
Navegacao Grey Il 3°
Cavalgada Nutria 2

Lago Sarmiento

Mirante Cuernos
Navegacao Grey Il 1°
Cavalgada Nutria 1
Navegacao Grey Il 2°
Navegacao Grey Il 3°
Cavalgada Nutria 2

Mirante Condor

Aonikenk
Navegacao Grey Il 1°
Cavalgada Nutria 1
Navegacao Grey Il 2°
Navegacao Grey Il 3°
Cavalgada Nutria 2

Lago Sarmiento

Mirante Cuernos
Navegacao Grey Il 1°
Cavalgada Nutria 1
Navegacao Grey Il 2°
Navegacao Grey Il 3°
Cavalgada Nutria 2

Mirante Condor

Aonikenk
Navegacao Grey Il 1°
Cavalgada Nutria 1
Navegacao Grey Il 2°
Navegacao Grey Il 3°
Cavalgada Nutria 2

Lago Sarmiento

Mirante Cuernos
Navegacao Grey Ill 1°
Cavalgada Nutria 1
Navegacao Grey Il 2°
Navegacao Grey Il 3°

Cavalgada Nutria 2

Mirante Condor ke

NOTAS

- Calendario disponivel de 1° de setembro a 31 de outubro e de 1° de abril a 3 de maio.

- Horarios de término sao referenciais.

- A Navegacao Grey lll é operada pela empresa Lago Grey. Durante o més de setembro, ha duas saidas disponiveis, e durante o més de maio, ha
apenas uma saida disponivel, as quartas-feiras e sabados, com horario diferenciado.



CALENDARIO

Horario

Inicio

6h30
7h15
/h15

8h0O0

Horario
Término

20h00
20h00
20h00

16h00

Segunda-feira

Base Torres

Mirantes do Paine

TEMPORADA ALTA

Terca-feira

Vale Franceées
Sendero Grey

Mirantes do Paine

Quarta-feira

Quinta-feira

FULL DAY

Base Torres

Mirantes do Paine

Vale Franceés
Sendero Grey

Mirantes do Paine

Sexta-feira

Base Torres

Mirantes do Paine

Sabado

Vale Francés
Sendero Grey

Mirantes do Paine

Domingo

Base Torres

Mirantes do Paine

HALF DAY

NOTAS

A

/h45
8h0O0
8h15
10h00
1Th15
14N15
15h00

15h15

13h30
14h00
13h30
12h00
16h30
19h30
17h00

19h00

Mirante Cuernos
Navegacao Rio Serrano
Navegacao Grey Il 1°

Cavalgada Nutria 1
Navegacao Grey Il 2°
Navegacao Grey Il 3°

Cavalgada Nutria 2

Mirante Condor

Aonikenk
Navegacao Rio Serrano
Navegacao Grey Il 1°

Cavalgada Nutria 1
Navegacao Grey Il 2°
Navegacao Grey Il 3°

Cavalgada Nutria 2

Lago Toro

Mirante Ferrier
Navegacao Rio Serrano
Navegacao Grey Il 1°

Cavalgada Nutria 1
Navegacao Grey Il 2°
Navegacao Grey Il 3°

Cavalgada Nutria 2

Lago Sarmiento

Mirante Cuernos
Navegacao Rio Serrano
Navegacao Grey Ill 1°

Cavalgada Nutria 1
Navegacao Grey Il 2°
Navegacao Grey Il 3°

Cavalgada Nutria 2

Mirante Condor

Aonikenk
Navegacao Rio Serrano
Navegacao Grey Il 1°

Cavalgada Nutria 1
Navegacao Grey Il 2°
Navegacao Grey Il 3°

Cavalgada Nutria 2

Lago Toro

Mirante Ferrier
Navegacao Rio Serrano
Navegacao Grey Il 1°

Cavalgada Nutria 1
Navegacao Grey Il 2°
Navegacao Grey Il 3°

Cavalgada Nutria 2

Lago Sarmiento

Mirante Cuernos
Navegacao Rio Serrano
Navegacao Grey Il 1°

Cavalgada Nutria 1
Navegacao Grey Il 2°
Navegacao Grey Il 3°

Cavalgada Nutria 2

Mirante Condor

)

- Calendario disponivel de 1° de novembro a 22 de dezembro e de 4 de janeiro a 31 de marco.
- Horarios de término sao referenciais.

- A Navegacao Grey lll é operada pela empresa Lago Grey.
- Para Vale Francés e Sendero Grey o catamara desde e para Pudeto-Paine Grande € operado pela empresa Catamaran Lago Pehoé.
- A navegacao Rio Serrano é operada pela empresa Solo Glaciares.
- A navegacao Rio Serrano nao esta incluida no programa all inclusive do rio serrano hotel + spa.



CALENDARIO

TEMPORADA FIM DE ANO

Segunda-feira

Terca-feira

Quarta-feira

Quinta-feira

FULL DAY

Sexta-feira

Domingo

6h30
/h00

8h0O0

20h00
20h00

16h00

Base Torres
Vale Francés

Mirantes do Paine

Base Torres
Sendero Grey

Mirantes do Paine

Base Torres
Vale Francés

Mirantes do Paine

Base Torres
Sendero Grey

Mirantes do Paine

Base Torres
Vale Francés

Mirantes do Paine

Base Torres
Sendero Grey

Mirantes do Paine

Base Torres
Vale Francés

Mirantes do Paine

HALF DAY

NOTAS

/h30
8h0O0
8h15
10h00
11h15
1415
14h30

15h00

13h30
14h00
13h30
12h00
16h30
19h30
16h30

19h00

Mirante Cuernos
Navegacao Rio Serrano
Navegacao Grey Il 1°

Cavalgada Nutria 1
Navegacao Grey Il 2°
Navegacao Grey Il 3°

Cavalgada Nutria 2

Mirante Condor

Aonikenk
Navegacao Rio Serrano
Navegacao Grey Il 1°

Cavalgada Nutria 1
Navegacao Grey Il 2°
Navegacao Grey Il 3°

Cavalgada Nutria 2

Lago Toro

Mirante Ferrier
Navegacao Rio Serrano
Navegacao Grey Il 1°

Cavalgada Nutria 1
Navegacao Grey Il 2°
Navegacao Grey Il 3°

Cavalgada Nutria 2

Lago Sarmiento

Mirante Cuernos
Navegacao Rio Serrano
Navegacado Grey Ill 1°

Cavalgada Nutria 1
Navegacao Grey Il 2°
Navegacao Grey Il 3°

Cavalgada Nutria 2

Mirante Condor

Aonikenk
Navegacao Rio Serrano
Navegacao Grey Il 1°

Cavalgada Nutria 1
Navegacao Grey Il 2°
Navegacao Grey |l 3°

Cavalgada Nutria 2

Lago Toro

Mirante Ferrier
Navegacao Rio Serrano
Navegacao Grey Il 1°

Cavalgada Nutria 1
Navegacao Grey Il 2°
Navegacao Grey Il 3°

Cavalgada Nutria 2

Lago Sarmiento

Mirante Cuernos
Navegacao Rio Serrano
Navegacao Grey Il 1°

Cavalgada Nutria 1
Navegacao Grey Il 2°
Navegacao Grey Il 3°

Cavalgada Nutria 2

Mirante Condor

- Calendario disponivel de 23 de dezembro a 3 de janeiro.

- Horarios de término sao referenciais.

- A Navegacao Grey lll é operada pela empresa Lago Grey.

- As expedicdes de Vale Francés e Sendero Grey nao estao disponiveis nos dias 25 de dezembro e 1° de janeiro.

- Para Vale Francés e Sendero Grey o catamara desde e para Pudeto - Paine Grande é operado pela empresa Catamaran Lago Pehoeé.
- A Navegacao Rio Serrano é operada pela empresa Solo Glaciares.




NOTAS

TARIFAS

EXPEDICOES

% TEMPORADA
EXPEDICAO
Base Torres $128.000 $160.000 $200.000
Vale Francés = $230.000 $290.000
Sendero Grey - $230.000 $290.000
Mirantes do Paine $128.000 $160.000 $200.000
Aonikenk $81.000 $95.000 $120.000
Lago Sarmiento $81.000 $95.000 $120.000
Mirante Cuernos $81.000 $95.000 $120.000
Mirante Condor $81.000 $95.000 $120.000
Lago Toro - $95.000 $120.000
Mirante Ferrier - $95.000 $120.000
% Cavalgada Nutria $75.000 $90.000 $105.000 3

- Valores por pessoa, de acordo com a temporada e os calendarios correspondentes.

- Os valores incluem IVA.

- Entrada no Pargue Nacional Torres del Paine nao incluida.
- Servicos compartilhados e sujeitos a disponibilidade.



TARIFAS

NAVEGACAOES

GREY I

ROUND TRIP
Adulto $100.000 Adulto $110.000
L Crianca $50.000 ) t Crianca $55.000

NOTAS

Servicos operados pela empresa Lago Grey.

- Valores por pessoa.

- O servico inclui um pPISCO sour ou SUCO POor pessoa.

- Criancas de O a 4 anos nao pagam.

- Criancas de 5 a 12 anos pagam tarifa infantil.

- O catamara zarpa com um minimo de 25 passageiros.

- Os horérios de zarpe/chegada podem sofrer alteracdes sem aviso

prévio e estao sujeitos as condicdes climaticas.

- Caso necessite do servico de transporte de ida e volta para a
Navegacao Grey lll, este pode ser coordenado previamente com
seu executivo de reservas The Massif, conforme disponibilidade e
de acordo com a navegacao solicitada. Servico com custo

adicional.

NOTAS

RIO SERRANO

ROUND TRIP

$250.000

Servico operados pela empresa Solo Glaciares.

R

GLACIARES

—ﬁh

- Valor por pessoa.
- Todas as navegacdes estao sujeitas as condicdes climaticas.



NOS RECOMENDAMOS

Dadas as condicoes climaticas da regidao, é indispensavel considerar o seguinte equipamento para a
sua Visita ao Parque Nacional Torres del Paine

Cabeca Parte Superior Mochila Impermeavel Pernas Pés
aaE
Ao y
I s
-,
& 2y . ¥ L [
- Gorro De Polar - Camiseta De - Protetor Solar. - Calcas De - Meias Longas De
Qu Similar. Secagem Rapida. - Qarrafa De Secagem Trekking.
- Oculos Com - Segunda Camada Agua. Rapida. - Sapatos De
Protecao Uv. Tipo Polar Ou - Balsamo Labial. - Calca Trekking De Cano
- Protetor De Fleece. - Repelente De Impermeavel. Alto.
PesCcoCo. - Jagueta Insetos. - Shorts Para Dias
Impermeavel. Quentes.

- Luvas.



TERMOS E CONDICOES

A reserva de expedicdes é feita diretamente com seu executivo de reservas The Massif, indicando o servico e a quantidade de
pessoas a requerer pelo menos 14 dias uteis antes do check-in da sua reserva.

- A entrada para o Parque Nacional Torres del Paine nao esta - Se vOocé reservou uma expedicao de caminhada full day, no
Incluida. dia anterior deve participar de uma reunidao informativa

- Tarifas por pessoa em pesos chilenos com VA incluido. obrigatoria no escritdério de informacdes The Massif.

- Nao sao permitidas alteracdes ou devolucdes fora do prazo. - A Navegacao Grey lll, a Navegacao Rio Serrano e a travessia

- Servicos compartilhados, sujeitos a disponibilidade e de de catamara Pudeto - Paine Grande sao operadas por
acordo com o calendario correspondente a data da sua empresas externas.
reserva. - E requisito indispensavel ter o equipamento adequado: botas

- As excursdes estdo sujeitas a mudancas e/ou cancelamentos de trekking de cano alto, roupas em camadas e impermeavel,
devido a condicdes climaticas indicadas pelo CONAF. para participar de todas as expedicdes.

- As expedicdes partem no horario estipulado conforme o - Se algum deadline coincidir com um feriado ou fim de
calendario por temporada. A apresentacao deve ser feita 15 semana, a reserva deve ser paga no dia util anterior.
minutos antes do horario de inicio informado, caso nao - Para autorizar a participacao de menores de idade em
compareca ao nosso escritorio de informacoes The Massif, atividades sem a presenca de adultos, é requisito
sera considerado como no-show. indispensavel gue os pais ou responsaveis legais assinem um

- O horério de inicio das expedicdes pode ser alterado. E termo de consentimento informado. Este documento deve
importante reconfirmar seu itinerario apos o check-in no rio ser entregue antes da data da atividade para garantir a
serrano hotel + spa. participacao do menor.

- As expedicdes de Vale Francés e Sendero Grey nao estao -De O a 11 anos, o menor devera estar sempre
disponiveis nos dias 25 de dezembro e 1° de janeiro. acompanhado por um adulto.

- Para participar das expedicdes € obrigatdorio assinar um -De 12 a 17 anos, devera ser assinado o termo de

waiver diretamente no escritdorio de informacdes The Massif. consentimento informado.



CONDICOES PARA NAVEGACAO GREY Il

- Sujeita as condicdes climaticas e € cancelada com ventos superiores a 30 nos.

- Zarpa com um minimo de 25 passageiros. Se o numero minimo de passageiros nao for alcancado, a empresa Lago
Grey cancela o zarpe.

- A atividade é confirmada no momento do check-in no escritdrio de navegacao Grey, localizado no Hotel Lago Grey.

- Criancas so podem ir acompanhadas por um adulto:

-De O a 4 anos e 11 meses, gratis.

-De 5 a 12 anos, tarifa infantil.

- Desde os 13 anos em diante, tarifa adulto

RECOMENDACOES DO LAGO GREY

- Esta caminhada nao é adequada para pessoas com mobilidade reduzida ou que dependem de outros elementos para
se locomover.

- Em caso de ir com bebés, recomenda-se o uso de mochilas adegquadas para isso, pois o terreno nao € adequado para
carrinhos.



POLITICAS DE PAGAMENTO E CANCELAMENTO

POLITICA DE PAGAMENTO: 15 dias antes do check-in* 100% do total reservado.
POLITICA DE CANCELAMENTO: 15 dias antes do check-in* 100% de penalidade.
POLITICA DE NO SHOW: 100% de penalidade por ndo comparecimento.

*CHECK-IN: DATA DE CHECK-IN DA SUA RESERVA NO RiO SERRANO HOTEL + SPA.

The Massif ndo assume responsabilidade nem se encarrega de reembolsos relacionados a problemas climaticos,
iInterrupcdes nas estradas, cancelamentos de voos ou qualquer problema decorrente de algum evento alheio a
empresa que impossibilite sua chegada ao servico pré-agendado. Recomenda-se a obtencao de um seguro de
viagem para estar respaldado diante de tais eventualidades.

A CONSIDERAR:

- O Parque Nacional Torres del Paine NAO possui postos de combustivel, casas de cAmbio ou caixas eletrénicos.

- O pagamento da entrada ao Parque Nacional deve ser feito por meio de uma plataforma online administrada pela
Conaf: www.pasesparques.cl

- A entrada deve ser adquirida com antecedéncia para todos os dias de visita ao Parque Nacional Torres del Paine.



) -
www.themassif.com themassifchile



https://rioserrano.com/
https://themassif.com/
https://www.instagram.com/themassifchile/
mailto:reserva@themassif.com

